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Resumo: Esse artigo tem como objetivo analisar como os 6rgéaos publicos e as unidades
de ensino trabalharam o ensino no tempo pandémico. Quais foram as estratégias
tomadas, pois a analise de discurso é um campo da linguistica e da comunicacdo que
ensina a refletir, a analisar; ampliando o0 mundo; tornando-o mais desafiador; retirando-
nos as certezas, uma vez que, como afirma Orlandi em seu livro de 1988 (Discurso e
leitura): “Compreender, eu diria, € saber que o sentido pode ser outro” (p. 12). Permite
analisar o uso das linguas naturais, particularmente a maneira como ocorrem as
construcdes ideoldgicas em um texto.

Palavras-Chave: Analise; Discurso; Ideologia; Identidade; Sentido; Pandemia;
Unidade de Ensino.

Abstract: This article aims to analyze how public organizations and educational units
approached teaching during the pandemic. It explores the strategies employed, as
discourse analysis, a field in linguistics and communication, teaches us to reflect and
analyze, expanding the world, making it more challenging, and removing certainties. As
Orlandi asserts in her 1988 book (Discourse and Reading): "To understand, | would say,
is to know that the meaning can be different” (p. 12). This approach allows for the
examination of the use of natural languages, particularly how ideological constructions
occur in a text.

Keywords: Analysis; Discourse; Ideology; Identity; Meaning; Pandemic; Educational
Unit.

Introducéo

Em 11 de marco de 2020, o diretor geral da Organizacdo Mundial da satde
(OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, declarou que a organizacdo havia elevado o
estado de contaminacdo a pandemia da Covid-19, doenga causada pelo novo
coronavirus (Sars-Cov-2). Aqui no Brasil, o Ministério da Salde, anunciava que iria
intensificar a vigilancia, o diagnostico e o tratamento do novo coronavirus, onde 0s

postos de saude, poderiam ficar abertos por mais tempo, exames estavam sendo
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ampliados para mais individuos e a campanha da vacinacdo contra a gripe foi
antecipada. Com o0 aumento de casos acontecendo diariamente nacionalmente, 0s
governos estaduais e municipais atentos ao que estava ocorrendo mundialmente e com
medo que o mesmo flagelo acontecesse em “suas cidades” e por ndo entenderem como
enfrentariam tal calamidade, foram tomando medidas para evitar 0 aumento de casos e
uma das medidas para o enfrentamento da proliferacdo de casos foi a suspensdo das
aulas presenciais em todas as escolas publicas e privadas do pais.

Na capital Sul-mato-grossense, foi publicado o decreto n°. 14.189, de 15 de
marc¢o de 2020, onde no seu artigo 3°, ficaram suspenso o funcionamento pelo prazo de
20 (vinte) dias corridos, a partir do dia 18 de marco, de todas as escolas da Rede
Municipal de Ensino, cursos presenciais da Escola de Governo Municipal, Centros de
Convivéncia dos Idosos, Centros de Referéncia de Assisténcia Social entre outras
medidas, aonde as atividades escolares ficaram em sistema totalmente on-line até o final
do ano letivo do ano de 2020. Com essas medidas o Ministério da Educacdo através do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
elaborou um formulario que tinha como objetivo identificar as acfes adotadas pelas
escolas brasileiras diante da necessidade de medidas de enfrentamento a disseminacéo
do novo coronavirus e foi aplicado a todas as escolas publicas e privadas em territorio
nacional, no periodo compreendido entre fevereiro e maio dos anos de 2021 e 2022, por
meio de questionario suplementar durante a coleta da segunda etapa do Censo Escolar
da Educacdo Basica, denominado Situacdo do Aluno, que teve por objetivo coletar as
informacGes de rendimento e movimento, ao final do ano letivo, dos alunos que foram

declarados na Matricula Inicial.

Em 2020 tinhamos 1.746 instituicGes de ensino, dentre publicas e privadas,
sendo no municipio de Campo Grande 459 unidades escolares, sendo que somente uma
unidade ndo respondeu ao referido instrumento do INEP. Tanto as 201 escolas
municipais quanto as estaduais ndo tiveram alteracdo no calendario escolar, onde a
previsdo para término das aulas estava para dezembro do ano corrente, ja que tiveram o
inicio do ano escolar em fevereiro.

Nesse periodo de pandemia, as atividades presenciais de ensino-aprendizagem
foram suspensas, a rede municipal de ensino, adotou estratégias de ensino ndo

presenciais para os alunos, sendo: 11.695 alunos da creche e 0s 16.891 alunos da preé-
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escola no qual totalizou 28.586 alunos na educacédo infantil; 47.818 alunos dos anos
iniciais e os 28.937 alunos dos anos finais, somando 76.755 alunos do ensino
fundamental; 220 alunos dos anos inicias e 1.817 alunos dos anos finais da educacao de
jovens e adultos, no qual foram 2.037 alunos; e 112 alunos do curso técnico integrado
(ensino médio integrado) da educacdo profissional técnica de nivel médio, atingindo um
montante de 107.490 alunos atendidos na matricula inicial, data estipulada pelo INEP
como o dia 11 de mar¢o do ano de 2020.

Essa data foi estipulada pelo o INEP, depois de um estudo com todas as
capitais e estados, para saberem o inicio da aula. Como foi tudo novo e inédito e ndo
estdvamos preparados para esse desafio educacional no qual nos deparamos, tanto os
secretarios municipais, equipe técnica das secretarias, 0s dirigentes escolares,
coordenacdo pedagdgica, os docentes e os discentes, tiveram que pegar carona no
modelo ED (Ensino a Distancia) aplicado nas universidades e cursos técnicos para
aplicarem e formarem os professores para estes escolarizarem os alunos da melhor
maneira possivel. Mesmo sabendo que o EAD (Educacéo a distancia), funciona de uma
forma prética e simples em que a maior parte do curso acontece com auxilio da internet,
em um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), onde o aluno assiste as aulas em
video, acessa 0s conteudos em formato de textos, realiza as tarefas e exercicios, foi
necessario que as secretarias pensassem num modelo parecido para que a educacdo nao
fosse prejudicada nesse periodo.

Sendo assim, uma das estratégias adotadas foram primordiais para a realizacédo
de reuniBes virtuais de planejamento, coordenacdo e monitoramento das atividades
junto a todos os professores da rede municipal de educacdo (REME). Nesse primeiro
cenario, ja nos deparamos com um dos primeiros problemas sérios detectados a falta ou
obsolescéncia de equipamentos e de acessibilidade de internet para esse desafio. Logo,
percebemos 0 quanto a nossa area tecnoldgica estava defasada, pois muitos docentes
ndo tinham nem computador ou celulares adequados e outros dispositivos para
prepararem e ministrarem as atividades necessarias para 0 processo de ensino-
aprendizagem ou mesmo a internet que pudesse favorecer.

Desse modo entendemos que no contexto ao qual estdvamos vivendo, esse
instrumento foi de grande valia para proporcionar novos caminhos para o processo de
ensino-aprendizagem dos discente. Toda vez que falamos sobre acesso gratuito ou

subsidiado a internet em domicilio, a pesquisa realizada pelo Inep mostra que 15,9% da
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rede estadual brasileira adotou medidas nesse sentido; na rede municipal, 0 nimero
registrado foi de 2,2%, isso quando fazemos uma anélise em todo o Brasil.

A vivéncia de um computador nas escolas publicas da educagdo basica,
independentemente de sua utilizacdo (administrativa ou pelos alunos), € um dos
aspectos que exp0de as desigualdades regionais de infraestrutura escolar. Das 29,9 mil
escolas publicas que ndo tém um computador disponivel, 26,3 mil estdo localizadas nas
regides Norte (10.245) e Nordeste (16.104), representando 80,5 dos estabelecimentos
brasileiros nesta condi¢do. Esse dado sé reforca as taxas de desempenho escolar dos
alunos que residem nessas regides, pois expde a fragilidade tanto das estruturas

escolares como dos alunos.

Distribuicao dos estabelecimentos publicos da Educacao Basica segundo a
existéncia de um computador na escola — Brasil e Grandes Regides, 2020
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Verificamos a mesma situacdo de vulnerabilidade quando olhamos a
distribuicdo do acesso a rede de internet para uso exclusivamente administrativo dos
estabelecimentos publicos. Na regido Norte do pais, mais de quatro em cada cinco
(81,5%) escolas publicas ndo acessa a internet para esta forma de uso e pouco menos de
trés em cada quatro se encontra na mesma situacdo na regido Nordeste (73,8%), sendo
estas as regifes de mais baixo acesso & internet, mesmo que para fins exclusivamente

administrativos e ndo pedagogicos. Cabe ressaltar, entretanto, que a auséncia deste
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modo de uso da rede internet é a realidade média de pouco mais de um terco das escolas
das regides Sudeste (38,2%), Sul (30,3%) e Centro-Oeste (36,9%).

Todos os docentes receberam por parte da secretaria, separados por etapas e
modalidades de ensino, treinamentos para o uso de método/ materiais dos programas de
ensino ndo presencial que seriam utilizados pela REME para a escolarizagéo dos alunos.
Algumas unidades de ensino, receberam por parte dos professores, pedidos de ajuda,
alegando que ndo tinham como se equipar para proporcionar aulas de contetdo
satisfatdrio para atender a demanda solicitada do contetdo programatico que teriam que
trabalhar com os alunos. Para tanto, 15,9% delas responderam que ofertaram algum tipo
de ajuda como: disponibilizacdo de equipamentos como computadores, notebooks,
tablets ou smartphones para o plano de aula ou esclarecimentos aos pais em como
seriam trabalhados os conteudos. E 3% disponibilizaram acesso gratuito ou subsidiado a
internet em domicilio. Com isso 89,6% das instituicdes reorganizaram ou adaptaram o
planejamento/ plano de aula com priorizacdo de habilidades e contetddo especificos.

Todas as escolas, tanto as exclusivas de educacdo infantil e de educacdo de
jovens e adultos quanto as demais realizaram atividades de planejamento e gestdo com
orientacdo da Secretaria Municipal de Educacdo (Semed). No quesito em que se trata
dos discentes, somente 0,5% das unidades de ensino relataram ter dado suporte
tecnolégico com relacdo a disponibilizacdo de equipamentos como: computador,
notebook ou smartphones para a comunicacdo e 0 apoio tecnoldgico; em contraponto
93% das escolas afirmaram que fizeram manutencdo de canal de comunicacdo com
escola, tais como: e-mail, telefone, redes sociais, aplicativos de mensagens, dentre
outros. Ressalto que essa comunicacdo era entre os alunos, pais/ responsaveis e a
unidade de ensino, para sanar duvidas ou reclamacdes.

Ja, em relacdo entre discente e docente foi apontado por 95,5% das instituicdes
de ensino que foi mantido um canal de comunicacdo direto com os professores, sendo
estes: e-mail, telefone, redes sociais e aplicativos de mensagens para repasse de
contedo e uma explanacdo de como deveria ser desenvolvido alguma atividade
proposta pelo professor ao aluno. Para tanto, foi uma forca tarefa as estratégias e
ferramentas adotadas pela REME no desenvolvimento das atividades de ensino-
aprendizagem ofertadas aos alunos para que o nivel de aprendizado fosse mantido.

De acordo com a avaliacdo do Ministério da Educacdo (MEC), os principais

riscos decorrentes da suspensdo das aulas presenciais estdo relacionados entre o
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comprometimento do calendario escolar, os retrocessos do processo educacional e da
aprendizagem dos estudantes, 0s danos estruturais e sociais para 0s estudantes e as
familias de baixa renda e o0 abandono e o potencial aumento da evasao escolar.

O MEC também considera que as existentes fragilidades na estrutura social do
Brasil agravam ainda mais esse cendrio para as familias, que ja estavam em situacéo de
vulnerabilidade social antes da pandemia. Mediante o que foi exposto 11,4% das
escolas fizeram treinamento junto aos pais e alunos para 0 uso de métodos/ materiais
dos programas de ensino ndo presencial. J& a Secretaria Municipal de Educacdo
disponibilizou para os 107.490 alunos atendidos na matricula inicial apostilas bimestrais
e atividades impressas quinzenalmente para retirada nas unidades de ensino pelos
proprios alunos ou pelos pais/responsaveis.

Também foram trabalhados por 93% das unidades de ensino, pelos professores
materiais de ensino-aprendizagem na internet como: videos, podcasts, publicagdes em
redes sociais, publicacdes em redes sdcias atraveés da pagina da escola pelo Facebook, e
pelos grupos montados com os pais pelo WhatsApp. 33,8% das unidades de ensino
fizeram aulas ao vivo, pré-agendadas com os pais/responsaveis ou os alunos de aulas ao
vivo (sincronas) que foram mediadas pela internet e com possibilidade de interagédo

direta entre os alunos e os professores.

A Secretaria Municipal de Educacdo também utilizou de uma ferramenta
muito importante no quesito ensino-aprendizagem que foi a TV Reme, que era
disponibilizada pelo canal 4.2 — TVE, onde a transmissdo foi uma parceria coma TV
Educativa do Estado, e teve inicio na segunda-feira (8), a partir do meio-dia, com aulas
de Geografia (4°ano), Matematica (6° ano e EJA) e Artes (1° ano). A TV contemplou os
mais de 107 mil alunos da Rede Municipal de Ensino (Reme), que ao longo do dia,
incluindo o periodo noturno, podiam assistir pelo canal 4.2, aulas gravadas por
professores da Educacdo Infantil e do Ensino Fundamental. As aulas eram produzidas
com base nos contetdos curriculares do grupo 4 do 9° ano, aléem dos direcionados aos
alunos do bercério ao grupo 3 e também aos alunos da Educacdo de Jovens e Adultos

(EJA), e ainda contemplava contetdo especifico para as escolas do campo.

Os alunos que sintonizavam o canal 4.2 da TVE, também tinham acesso a uma

grade de programas educativos produzidos pela TV Educativa, que complementavam a
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grade da TV Reme. As aulas televisionadas eram sem ddvida mais uma ferramenta para
complementar os cadernos com atividades pedagdgicas disponibilizados pelas escolas.
Mais de 480 professores da Reme se inscreveram para gravar 0s primeiros videos, que
estavam sendo produzidos em um estiadio na Secretaria Municipal de Educacdo
(SEMED) e editados pela equipe da TVE. Ao todo eram oito horas de aula por dia e a
ideia é que fossem transmitidas aulas de pelo menos duas disciplinas por dia, nos
periodos matutino, vespertino e noturno, contemplando os alunos da EJA, que
trabalhavam e ndo tinham disponibilidade de assistir TV durante o dia. A grade com 0s
contetdos também contava com programas educativos da TVE, que eram intercalados
as aulas da Reme, reforcando o contetido pedagogico. Quem perdesse alguma aula
transmitida pela TVE, poderia acessar o canal do Youtube, especifico da TV Reme,

onde todo o conteldo era postado.

O canal contou com mais de trés mil inscritos e pode ser acessado pelo
link https://www.youtube.com/channel/UCsC40Ant5rZiGAEKYLAYBog.

AULAS DA TV REME

GRADE DE PROGRAMAGAO

CANPD GRA

26 DE JULHO
(TERGA-FEIRA)

» 09 HORAS - PROGRAMAS EDUCACIONAIS RELACIONADOS A ARTE, ESPORTE E CULTURA,
ENTRE OUTROS.

P 11 HORAS - €D CAD

P 13 HORAS - REPRISE

P 18 HORAS - [
HISTO!
FAMILL
MATEMATICA - FASE FINAL
ANGULOS OPOSTE

P 19 HORAS - REPRIS)

ASSESTA & SOA NOSSAS WEDES SO0

CR/CANALS2  [E/TVREMEMS 3 /TV REME CAMPO GRANDE ego

O banner com a grade de programacéo era disponibilizado diariamente para a

programacédo do estudante e familia conforme o descritivo acima.
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Todas as unidades de ensino realizaram algum tipo de avaliagOes e testes, que
foi com o envio e a devolucdo de material fisico que era entregue pela escola aos alunos
ou pais/ responsaveis com data para retirada e entrega de material. E toda essa
comunicagdo era amplamente realizada primeiramente nos grupos de WhatsApp e
também na pégina da unidade de ensino pelo Facebook.

Muitas unidades de ensino compreenderam a dificuldade dos pais e/ou
responsaveis quando se tratava em explicar um conteldo ou até mesmo em ensinar
como o filho iria realizar o desenvolvimento de uma atividade. Entendendo esse
contexto, 46,8% das instituicbes deram suporte aos alunos ou a seus pais e/ou
responsaveis para a elaboracéo e o desenvolvimento de um plano de estudo ou mesmo

um estudo dirigido.

Outra tomada de decisdo que foi imprescindivel para 53,7% das escolas, foi o
suporte aos discentes e seus familiares em forma de atendimento presencial ou virtual

de modo escalonado com os docentes para o que foi chamada de plantéo tira davidas.

Mediante todo o exposto acima, as unidades de ensino orientadas pela
Secretaria Municipal de Educacdo adotaram estratégia ndo presencial de ensino, e de
monitoramento da participacao (frequéncia) dos alunos nas atividades de ensino, como:
lista de presenca (chamada) eletrénica em 35,3%; recolhimento das atividades
pedagdgicas realizadas pelos alunos para 81,1%; comunicacdo do professor com 0s
alunos, seus pais ou responsaveis em 87,1%; relatdrios de acesso a plataforma virtual
para 31,8% e somente para 1,0% das unidades ndo houve monitoramento da

participacdo dos alunos.

O tema da Covid-19 foi trabalhado em conjunto com as a¢fes de promocéo da
salde e integrado as disciplinas escolares como forma de agregar ao aprendizado para
198 das 201 unidades de ensino. Com relacdo ao ano de 2021, o primeiro
questionamento foi sobre se houve ou ndo ajuste na data de término do ano letivo em

decorréncia das medidas de enfrentamento da pandemia da Covid-19.

Todos afirmaram que desenvolveram estratégias de mediacdo, e a mais
relevante de todas para as escolas municipais foi a hibrida, para as 104 unidades que
ofertavam a creche e as 165 que ofertavam a pré-escola, nas 97 unidades que ofereciam

0S anos iniciais e as 84 que atendiam aos anos finais do ensino fundamental. O mesmo
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ocorreu para a Unica unidade que ofertava o ensino médio em nivel profissionalizante e
as 16 da EJA — ensino fundamental. As estratégias pedagodgicas e de gestdo escolar que
foram adotadas pela escola durante o ano de letivo de 2021, foram: em unanimidade
para todas as realizagdes de atividades de ensino-aprendizagem nédo presenciais para 0s
alunos que ndo retornaram as aulas presenciais, 95,5% reorganizaram o curriculo com
priorizagdo de habilidades e conteudos e também fizeram avaliagcdo diagndstica das
lacunas de aprendizagem dos alunos para que fosse verificado o que realmente foi
assimilado ou aprendido pelo discente; enquanto 4,5% ofertaram aulas ou atividades de
reforco; 13,6% aumentaram a carga horaria diaria de atividades ndo presenciais; 4,5%

afirmaram que aumentaram a carga horaria diaria das atividades presenciais.

As estratégias adotadas pela unidade de ensino com orientacdo da Secretaria
Municipal de Educacdo junto aos professores no ano de 2020 foram as mesmas que
deram certo, como: a realizacdo de reunibes virtuais de planejamento, coordenacéo e

monitoramento das atividades.

Com a chegada da vacina no pais e seu avanco, no segundo semestre de 2021,
as escolas buscaram retomar as aulas presenciais, gradativamente, o que incentiva 0s
alunos a voltarem ao ambiente escolar. Nesse sentido, a rede municipal de Campo
Grande, foi elaborado um plano de retorno a aula, com escalonamento dos alunos, onde
uma semana frequentava a metade da turma e na outra semana os demais alunos, onde
também foi tracado uma estratégia com horario de entrada e saida dos alunos
diferenciado para evitar a aglomeracdo dos alunos, ja que para essa faixa etaria ainda
ndo estava disponivel a vacina. Porém, um dos sintomas que atingiram em cheio a
educacdo na pandemia foi 0 aumento da evasdo escolar. A dificuldade de acessar o
conteddo das aulas e a necessidade fez com que muitos discentes desistissem das aulas
em 2020, mesmo com a Secretaria utilizando da ferramenta da "Busca Ativa Escolar”,
que foi desenvolvida pelo UNICEF, em parceria com a Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educacdo (Undime) e com o apoio do Colegiado Nacional de Gestores
Municipais de Assisténcia Social (Congemas) e do Conselho Nacional de Secretaria

Municipal de Satde (Conasems).

A Busca Ativa Escolar foi uma estratégia composta por uma metodologia
social e uma ferramenta tecnoldgica disponibilizada gratuitamente para os estados e 0s

municipios, com a intencdo de apoiar aos 6rgaos publicos na identificacdo, controle e
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acompanhamento de criangas e adolescentes que ndo estdo frequentando ou fora da
escola com alta probabilidade de evaséo escolar. Os alunos que abandonam o estudo em
decorréncia de qualquer motivo, muito comum em nosso pais, tinha como principal
publico o aluno do ensino médio. Essa ferramenta veio nesse momento como mais um
aporte para colaborar, através de dados concretos, pois possibilitou planejar,
desenvolver e implementar politicas publicas que contribuiam para a garantia de direitos
das criancas.

A Busca reuniu representantes de diferentes areas: educacgdo, salde, assisténcia
social, entre outros, que tem como papel principal no cendrio de protecdo a crianca e ao
adolescente, a permanéncia do aluno na escolarizacao, até a tomada das providéncias
necessarias para seu atendimento nos diversos servigos publicos, sua (re) matricula e
sua permanéncia na escola.

Segundo o site de Busca Ativa, todo o processo é acompanhado pela
ferramenta tecnologica, que funciona como um grande banco de dados que facilita a
comunicacgdo entre as areas, armazena dados importantes sobre cada caso acompanhado
e apoio na gestdo das informacdes sobre a situacdo da crianca e do adolescente no
municipio e/ou estado. A ferramenta pode ser acessada em qualquer dispositivo, como
computadores de mesa, computadores portateis, tablets, celulares (SMS) ou celulares
(smartphones). Ha também formularios impressos para facilitar o uso dos profissionais
que nao tém acesso a dispositivos moveis.

Portanto, € importante salientar, que a evasdo escolar traz uma série de
consequéncias para a vida da crianca e do adolescente. A escola tem o papel de
transmitir contetdo, mas também proporcionar um ambiente que estimule o
desenvolvimento social do individuo. A longo prazo, tem consequéncias profundas na
economia. A exclusdo social e o despreparo aumentam os indices de desemprego,

concentracdo de renda e precarizacdo do trabalho.

Desse modo, a retomada das aulas presenciais exigiram algumas acdes
como: realizar a busca ativa dos alunos, que ndo retornaram a escola; definicdo de
uma nova forma de avaliar os alunos e de que modo seria realizada a recuperagao dos
que apresentassem defasagem de aprendizagem e acompanhar os alunos com maior

propensdo a evasao.
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